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Vorwort

Die erste Idee zu dem vorliegenden Buch entstand bereits vor rund drei Jahren. Kurz nach-
dem die OEM-Vereinbarung zwischen Oracle und IDS Scheer bekannt wurde, dachten
Rolf Scheuch und ich dariber nach, unsere Erfahrungen, die wir in 10 Jahren gemeinsamer
Nutzung der Werkzeuge von Oracle und IDS Scheer gemacht haben, einem breiteren Kreis
zuganglich zu machen.

Also begannen wir Material zu sammeln und zu strukturieren, wéhrend die ersten Versio-
nen der Oracle BPA Suite auf den Markt kamen. Im Verlauf unserer , Orientierungsarbei-
ten” zeigte sich immer mehr, dass wir kein weiteres Benutzerhandbuch schreiben wollten,
sondern dass es uns vielmehr darum ging, eine Methode zur Verbindung der klassischen,
eher betriebswirtschaftlichen Modellierungswelt der IDS Scheer und der eher technischen
Welt von Oracle vorzustellen. Mehr noch stellten wir fest, dass auf dem deutschen Markt
bisher kein Buch verflgbar war, das eine einfache Methode zum Aufbau eines integrierten
Modells, und damit zur Verbindung beider Modellierungswelten, beschrieb.

Kurz vor Beendigung der Arbeiten an diesem Buch erreichte uns die Nachricht, dass die
Software AG beabsichtigt die IDS Scheer AG zu Ubernehmen. Wir haben uns natirlich
direkt gefragt, welche Auswirkungen diese Ubernahme auf unser Buch haben wiirde. Nach
Bewertung der ersten Reaktionen von Oracle und IDS Scheer kdnnen wir sagen, dass kurz-
und mittelfristig keine Anderungen auf Seiten der Hersteller zu erwarten sind. Oracle ver-
wendet die ARIS Produktlinie an verschiedenen zentralen Stellen des eigenen Produktport-
folios und plant nach aktuellen Aussagen daran nichts zu andern.

Parallel zu unseren Uberlegungen und den Ereignissen rund um Oracle nahm das grund-
sétzliche Interesse an den Zusammenhangen von Enterprise Architecture, Business Process
Management und SOA in den Jahren 2007 und 2008 standig zu. Deshalb haben wir uns
entschieden, diese Aspekte bei der Verbindung der Modellierungswelten in den Mittel-
punkt zu stellen. Genau an der Schnittstelle dieser Modellierungswelten arbeitet heute zu-
nehmend der Business Analyst. Er muss die Verbindung zwischen ihnen herstellen und
zwischen den jeweiligen Sichten vermitteln.



Vorwort

Entstanden ist ein Buch, welches sowohl ein werkzeugneutrales V orgehen fir den Model-
lierungsteil der Arbeit des Business Analysten aufzeigt und gleichzeitig dem Praktiker
konkrete Beispiel einer Modellierung innerhalb eines Werkzeuges ndherbringt.

Wir mdchten uns besonders fur die Unterstiitzung der Oracle Corp. Bedanken, insbesonde-
re bel Meera Srinivasan und Wolfgang Micke, die uns jederzeit mit Rat zur Seite gestan-
den haben.

Auch danken wir den Kollegen bei OPITZ CONSULTING, die durch Anregungen und
Verbesserungsvorschlége ebenfalls maf3geblich zum Gelingen dieses Buches beigetragen
haben. Besonders erwahnen mochten wir an dieser Stelle Danilo Schmiedel, der uns mit
seinen kritischen, aber immer konstruktiven Anmerkungen unterstiitzt hat.

Weiterhin gilt unser Dank dem Hanser Verlag fur die hervorragende Unterstiitzung bei der
Erstellung des Buches. Besonders danken wir Margarete Metzger und Irene Weilhart fir
die redaktionelle und technische Unterstiitzung.

Wir wiinschen Thnen viel Spal? und neue Erkenntnisse beim Lesen des Buches und freuen
uns Uber jede Form von Riickmeldungen. Schreiben Sie uns Ihre Ideen und Anmerkungen!

Gummer shach im August 2009
Dirk Séhler
dirk.staehler @opitz-consulting.com
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Dirk Stahler

ist Direktor fir Strategie und Innovation bei dem Gummersbacher Bera-
tungshaus OPITZ CONSULTING GmbH. Im Rahmen seiner Téatigkeit
verantwortet er die strategische Entwicklung des Unternehmens in den
Bereichen Enterprise Architecture, BPM und fachliche SOA. Er ist be-
kannt durch diverse Vertffentlichungen und arbeitet in Projekten bei
nationalen und internationalen Konzernen.

Dirk Stahler hat die Kapitel 1, 2, 3, 4 und 5 verfasst.

Ingo Meier

berét rund um das Thema Prozessmanagement. Ein besonderer Schwer-
punkt liegt dabei auf der Prozessautomatisierung in der IT und der Ver-
bindung fachlicher Prozesse mit den methodischen Ansdtzen service-
orientierter Architekturen. Er verflgt Uber mehrjghrige Praxiserfahrung
in Prozessmanagement- und SOA-Projekten.

Ingo Meier hat das Kapitel 8 verfasst.

Rolf Scheuch

ist einer der Grinder und geschéftsfiihrender Gesellschafter der Opitz
Consulting GmbH. Er beschéftigt sich schwerpunktmafdig mit den The-
men IT Strategiemanagement, Prozess-Controlling und -steuerung. Er
hat langjahrige Erfahrung in der Abwicklung komplexer IT Projekte
und berdt IT Flhrungskrafte namhafter deutscher Konzerne.

Rolf Scheuch hat das Kapitel 9 verfasst.

Christian Schmiilling

ist Berater und Trainer im Bereich SOA. Er arbeitet aktiv in IT Projek-
ten und verfgt dadurch Uber eine hohe fachliche und technische Kom-
petenz in der Analyse, Konzeption und Implementierung von service-
orientierten Architekturen und Individual software.

Christian Schmulling hat das Kapitel 7 verfasst.

Daniel Somssich

ist Berater bei der OPITZ CONSULTING GmbH. Er verfigt Gber mehr-
jahrige Projekterfahrung in den Bereichen Geschéftsprozessmanage-
ment und Business-IT-Alignment, in deren Rahmen er Fachkonzepte
fUr individuelle 1 T-Systeme nach modellbasierten Ansétzen entwirft.
Daniel Somssich hat das Kapitel 6 verfasst.
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