
Der Vertrag kommt mit Auftragsbestätigung durch den Verlag zustande.

Die Bestellung kann innerhalb von 14 Tagen beim Carl Hanser Verlag GmbH & Co. KG,

Kolbergerstr. 22, 81679 München schriftlich widerrufen werden. Zur Wahrung der Frist genügt die

rechtzeitige Absendung einer entsprechenden Mitteilung.

Der Versand erfolgt per Post durch unsere Auslieferung: 

Verlegerdienst München GmbH

Gutenbergstr. 1, 82205 Gilching.

Die Preise für ein Abonnement setzen sich aus dem Preis für das Abonnement und Versandkosten

zusammen und beinhalten die Mehr wertsteuer. Die jeweiligen Kosten sind einzeln aufgeführt.

Die Dauer für ein reguläres Abonnement beträgt ein Jahr. Das Abonnement verlängert sich

automa tisch um ein weiteres Jahr, wenn es nicht spätestens sechs Wochen vor Ablauf des

Bezugsjahres schriftlich gekündigt wird.

In der Rechnung ist die Mehrwertsteuer getrennt ausgewiesen.

Für die Abonnements inklusive kostenlosem Download aus den Online-Archiven gilt: Die

Verfügbarkeit des Dienstes wird im Rahmen der technischen Gegebenheiten gewährleistet und

kann wegen erforder licher Wartungs arbei ten zeitweise beschränkt sein. Es ergeben sich keine

Schadenersatzansprüche durch einen zeitweisen Ausfall des Online-Archiv Services.

Die maximale Datenmenge, die pro Tag heruntergeladen werden kann, entspricht zur Zeit ca. 

100 Dokumenten.

Datenschutzhinweis: Sämtliche Datenverarbeitungsvorgänge (Erhebung, Verarbeitung und Nutzung) durch den Carl Hanser Verlag
erfolgen unter strikter Beachtung der gesetzlichen Daten schutz vorschriften. Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene
Daten, um gemäß Ihres Auftrags Bestellungen oder Dienstleistungen, evtl. unter Einbeziehung von Dienstleistern, abzuwickeln.

Wenn Sie unser Kunde sind, informieren wir Sie darüber hinaus in den geltenden rechtlichen Grenzen über unsere Angebote, die
den vorher von Ihnen genutzten Leistungen ähnlich sind. Sie können der Erhebung, Verarbeitung bzw. Nutzung Ihrer personen-
bezogenen Daten zum Zwecke der Werbung oder der Markt- und Meinungsforschung jederzeit durch eine formlose Mitteilung an
Carl Hanser Verlag GmbH & Co. KG, Kolbergerstr. 22, 81679 München, widersprechen.

Ansprechpartner für Fragen zum Aboservice:
Carl Hanser Verlag GmbH & Co. KG

Aboservice-Team

Kolbergerstr. 22 · 81679 München

abo-service@hanser.de · www.hanser.de

Tel.: +49/89/998 30-0 · Fax: +49/89/98 48 09
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