



Verhalten in der Kommunikation

Wie sehen Sie Ihre eigenen Kommunikationsfähigkeiten?

· Reden Sie häufig von sich, von Ihren Erfahrungen, Ihren Ideen?

· Werden Sie ungeduldig oder ärgerlich, wenn andere nicht Ihrer Meinung sind?

· Unterbrechen Sie andere und wechseln Sie zu einem Gesprächsthema über, das Sie interessiert?

· Sind Sie sarkastisch?

· Machen Sie sich lustig über Ideen, Freunde, Kleidung von anderen Menschen?

· Lesen Sie gerade oder laufen Sie weg, während andere mit Ihnen sprechen?

· Streiten Sie, statt Meinungsverschiedenheiten zu erörtern?

· Werden Sie laut und schreien Sie mit anderen, wenn Sie wütend sind?

· Versuchen Sie, eine Unterhaltung ganz allein zu bestreiten?

· Zeigen Sie, dass Sie anderen nicht trauen?

· Befehlen Sie Ihren Mitarbeitern, etwas zu tun, statt sie darum zu bitten?

· Hören Sie in einer Mitarbeiterbesprechung ungeduldig zu, wenn jemand seine Meinung äußert?

· Zeigen Sie sich gekränkt, wenn man Sie auffordert, etwas zu ändern, was Sie gemacht haben?

· Versuchen Sie, anderen Ihre Meinung aufzudrängen?

· Machen Sie höhnische Bemerkungen über andere und deren Arbeit?

· Rügen Sie jemand in Gegenwart anderer?

· Finden Sie an den Plänen anderer gewöhnlich etwas auszusetzen?

· Versprechen Sie leicht etwas, ohne es hinterher auch zu halten?


